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HWGroup SMS GW 3

Le module SMS gateway de HWG peux être ajouté de 2 façons, soit pour du monitoring pure, soit
comme système d'alerting. Nous partirons du principe que c'est un ajout pour les 2 qui est ici réalisé.

Configuration du HWG SMS

Connectez-vous sur l'interface de votre HWG, vous arrivez sur cette page et cliquez ensuite sur
“General Setup”

Une fois dans le menu, remplissez la section “NetGSM (SOAP) security” avec un utilisateur et un mot
de passe. Cela n'autorisera que l’envoi de SMS via l'API avec cet utilisateur. Le système vous
demandera de redémarrer, une fois la configuration appliquée.
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Allez maintenant dans le menu SNMP, pour configurer la communauté, modifier la communauté
“public”, ensuite sur “enable” et cliquez sur “Apply Changes”
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Configuration dans Esia: canal d'alerte

Pour activer dans Esia, le plugin d’envoi via les HWG gateway (non-présent par défaut), il faut d'abord
se connecter en root sur votre serveur Esia. S'il n'est pas installé, vous pouvez installer le paquet
suivant:

copy

apt update
apt install esia-db-plugins-alerting

Ensuite, allez dans l'onglet “configuration” de l'administration et en bas de l'onglet “Générale”.
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Vous aurez en bas les champs “SMS” suivant:

IP Gateway: adresse IP du boîtier
IP User: nom de l'utilisateur API
IP Password: mot de passe de l'utilisateur de l'API
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Cliquer sur “Modifier” afin de sauvegarder. Il n'y a plus qu'à configurer le canal d'alerte sur un service
et essayer.

Configuration dans Esia: Monitoring

Vous pouvez ajouter et superviser la qualité du signal et la queue d’envoi, en ajoutant le nœud à
votre Esia de manière classique en ajoutant le pattern “default_snmp_hwg_sms” au nœud
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